
2019 年 8 月 1 日 

（公財）横浜観光コンベンション・ビューロー 

 

「多文化インバウンドセミナー」開催のご案内 

 

時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。日頃から当財団の諸事業について、ご理解とご協力を賜り、

誠にありがとうございます。 

さて当財団では、これまでも受入環境整備の観点から、ムスリムに関する基礎知識、ベジタリアンやビーガン

など食に関する基礎知識等を学ぶセミナーを開催して参りました。 

この度は、「多文化インバウンドセミナー」として、マレーシアを中心とした東南アジアにおける誘客のポイ

ントと、ムスリム対応について学ぶセミナーを開催いたします。 

今回のセミナーでは、どのような客層が横浜市を訪れる見込みがあるのか等、現地の訪日旅行者層のニーズや

実態についてお話しいただくと共に、今後益々訪日客数が増えることが見込まれるムスリムへの対応についても、

お話しいただきます。 

講師には、現地で PR 及びマーケティング業務に携わり、インバウンドにおけるセミナーも多数経験のある方

お二人をお招きし、現地事情を詳しくお話しいただきます。 

 

 

【主 催】公益財団法人横浜観光コンベンション・ビューロー 

【日 程】2019 年 8月 29 日（木）14：30～16：00（受付開始：14：00） 

【会 場】万国橋会議センター 401 号室 

     横浜市中区海岸通 4-23（みなとみらい線馬車道駅 6番出口から徒歩 4分） 

 【参加費】無料 

【内 容】 

   第１部：マレーシア市場の全体概要 

    （1）マレーシアからの訪日旅行者の全体的な傾向 

    （2）誘客のポイント、横浜市を訪れる見込み客層について 

    （3）現地の訪日旅行者層のニーズについて 

   第２部：ムスリム対応について 

    （1）最低限注意が必要なこと 

    （2）最近のムスリム旅行者の傾向 

    （3）ムスリムの団体旅行を受け入れる場合の注意点 

【講 師】 

  金子 美穂 氏 

    ベクトルマレーシア 代表 

    大学卒業後、ニューヨーク留学を経て株式会社ベクトルに入社。農林水産省「2015 年ミラノ国際博覧 

    会『日本館 PR 業務』」、香港における FOOD EXPO JETRO 区画の運営等の業務に携わり、現在は ASEAN 

地域（特にマレーシア及びシンガポール）を中心とした PR 及びマーケティングを専門に行う。特に 

インバウンドにおけるセミナーは多数経験している。 

   

 Nurul Asyikin（ヌルル アシキン）氏 

     ベクトルマレーシア PR マネージャー 

     国際協力機構（JICA）、マレーシア政府観光局（東京支局）を経て株式会社ベクトルに入社。インバ 

ウンド領域を専門とし、日本の様々な観光コンテンツに精通している。旅行会社とのコネクションも 

強く、訪日客のニーズや最新の情報を豊富に取り揃えている。‘日本で育ったムスリムのマレーシア 

人’として、マレーシアと日本の両者の目線から有意義なセミナーを実施する。 

 

 



 【申込方法】 

   別紙参加申込書に必要事項を記入の上、8月 26 日（月）までにメールまたは FAX にてお申し込みください。 

   ➢ 参加申込書（Word） 

 

≪担当・問合せ先≫ 

（公財）横浜観光コンベンション・ビューロー 

事業推進部 西尾、山本 

電話 045-221-2111 FAX 045-221-2100 

メール kaiinseminar@ycvb.or.jp 

http://www.welcome.city.yokohama.jp/ja/ycvb/file/press/190801a.doc

