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YOKOHAMA MICE SHOWCASE 2027実施に係る運営業務 特定結果 

 

 

YOKOHAMA MICE SHOWCASE 2027 実施に係る運営業務について、公募型プロポーザル方式

で、次のとおり受託候補者を特定しました。 

 

１ 件名 

YOKOHAMA MICE SHOWCASE 2027実施に係る運営業務 

 

２ 委託内容 

（１）全体運営業務 

（２）来場者・出展者の募集・管理 

（３）モニターツアー運営 

（４）プレゼンテーション運営 

（５）ホワイエ運営 

（６）コーヒーブレイク運営 

（７）商談会運営 

（８）控室設置 

（９）交流会運営 

（10）人員・誘導計画の策定 

（11）来場者・出展者アンケート作成と集計・分析 

（12）記録写真の撮影 

（13）環境へ配慮した調達・運営 

（14）カーボンオフセット手続代行 

（15）運営体制等の構築 

（16）各種関連資料の作成・手配 

（17）イベント保険への加入 

（18）報告書の作成 

（19）納品 

 

３ 受託候補者 

   株式会社クレオ 

 

 

 



４ 評価結果 

提案者 評価点数 順位 

株式会社クレオ 337点 １ 

株式会社 JTB 300点 ２ 

株式会社ペッププランニング 268点 ３ 

 

５ 評価基準・評価委員会開催概要 

○評価基準 

 別紙参照 

 

○委員会開催日時及び開催場所 

 令和８年９月８日（火）13時 15分から 16時 15分  

横浜市中区山下町２産業貿易センター３Ｆ 302会議室 

 

 



業務説明資料での記載箇所 評価の視点 配点

1 実施方針

実施方針 ３　目的
「YOKOHAMA MICE SHOWCASE 2027」がMICE主催者等に対し最新の横浜の魅力やコンテンツを発信する場であ

ることを理解し、目的を達成するための運営方針が示されているか。
5

2 5

(1)来場者の参加促進

来場者・出展者管理

５　業務内容

（２）ア～ウ

来場者を増やす取組が具体的に提案されているか。

来場者・出展者をどのように管理・対応するか。提案されたシステムが、業務目的に合致するか。

肖像権の使用に関する同意について適切な確認方法が示されているか。

15

(2)受付・フォワイエの運営
５　業務内容

（２）エ

円滑な当日受付スキームが具体的に提案されているか。来場者の当日スケジュールを個別に伝える方法が示されている

か。
15

(3)商談会の運営
５　業務内容

（７）

来場者・出展者双方の希望を満たす商談となるように以下が具体的に示されているか。

・来場者・出展者への事前ヒアリング項目

・来場者・出展者のマッチング方法

・当日の円滑な運営方法の提案（商談の進行管理・ノーショー対応含む）

15

(4)交流会の運営
５　業務内容

（９）

来場者・出展者双方の希望を満たす交流となるように以下が具体的に示されているか。

・運営方法（クローク含む）

・プレゼンテーション・商談会会場からのバス運行

10

(5)当日の運営・人員計画
５　業務内容

（10）
当日の運営に必要且つ十分な人員の配置計画が具体的に示されているか。 10

3 環境への配慮 65

(1)環境への配慮
５　業務内容

（13）

「YOKOHAMA MICE SHOWCASE 2027」企画・実施にあたり、どのようにサスティナブルなイベント運営をするか

について具体的に提案がされているか。

コーヒーブレイク、バス等、手配物についてはサステナブルな事業者への発注が提案されているか。

10

(2)カーボンオフセット

手続代行

５　業務内容

（14）

CO₂排出量の調査・算出方法が適切に示されているか。

カーボンオフセット取り組み紹介資料の概要が具体的に示されているか。
10

4 運営体制 20

5

5

100

合計

５  類似業務実績

類似業務実績
過去５か年以内（2021年～2025年）に、本事業趣旨と類似した内容の企画運営した実績があり、そのノウハウを活か

すことが期待できるか。
5

評価項目

各種プログラム企画と運営

提案内容の実現に向けた体

制・スケジュール

５　業務内容

（２）オ・（15）

全体の提案内容に具体性があり、確実に実施するための体制を構築しているか。

個人情報管理体制は明示されているか。

全体のスケジュール管理は適切か。

5

 


