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JTB総合研究所 主席研究員 兼 ヘルスツーリズム研究所長
特定非営利活動法人日本ヘルスツーリズム振興機構 業務執行担当理事

観光・旅行×医療・健康領域の融合による、健康社会の実現に向けた新たな領域・
分野の創造を専門とする。健康社会、健康まちづくりの世界観・デザイン、コンセプト
開発といった上位概念での取組みはもとより、各種体験、活動における健康学的効
果の評価から、サービスマーケティング、サービス品質の観点での社会実装に関する調
査・研究に取組んでいる。2002～2003年のSARSの感染拡大時からトラベルメディ
スンの知見を応用した安心・安全な観光・旅行の研究、振興に取組むなど、「観光衛
生」の活動にも注力している。
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