
横浜市内観光関連施設アクセシビリティ調査および研修業務委託の 

プロポーザル実施について 

 

 

（公財）横浜観光コンベンション・ビューローでは、ラグビーワールドカップ 2019™、東

京 2020 オリンピック・パラリンピック競技大会を契機に、国内外から多様な旅行者をお迎

えするために、平成 30年度よりユニバーサルツーリズムの普及・促進に取り組んでいます。 

今年度は、高齢者や障がい者、外国人、乳幼児等あらゆる人に快適な横浜観光を提供する

ために、どんな人にも利用しやすい施設情報（アクセシビリティ）を調査・発信し、その調

査や関連団体とのヒアリングを通して得た知見をテーマとした市内観光関連事業者向けの

研修を行います。 

これらを通して、高齢者や障がい者、外国人等だれもが快適な横浜観光を楽しめる受入環

境の理解促進・機運醸成を図ることを目的としています。 

そこで、この度この分野での専門的知識・実績を有する事業者の皆様から企画提案を募集

する「公募型プロポーザル方式」により、受託候補者選定を行います。  

 

◆スケジュール概要 

参加意向申出書の提出  令和元年 8月 13日(火)     12時 00分まで（必着） 

提案書提出期限  令和元年 9月 5日(木)  12時 00分まで（必着） 

ヒアリング（評価委員会へのプレゼンテーション） 令和元年 9月 10日(火)  

※時間は追ってご連絡します。 

  

詳しくは下記の業務説明資料（仕様書）、提案書作成要領をご覧ください。 

 

➢ プロポーザル実施取り扱い要綱（PDF） 

➢ 実施要領（PDF） 

➢ 業務説明資料（仕様書）（PDF） 

⚫  別紙 1「調査対象施設一覧」（PDF） 

⚫  別紙 2「調査項目案」（PDF） 

➢ 提案書作成要領（PDF） 

➢ 参加意向申出書（Word） 

➢ 提案書作成様式（Word） 
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